625 E. Arrow Hwy Suite 6

Glendora, CA 91740
Krunal J. Mehta M.D. Inc. Phone: (626) 335-4129

Web: www.kmehtamd.com

Consentimiento Del Paciente Portal y Del Acuerdo Con Usuario

Propésito Del Formulario

Krunal J. Mehta M.D. ofrece una manera segura para los pacientes actuales para ver una parte de su
informacién de salud por un registro medico electrénico. Esta forma proporciona documentacién de su
aceptacion y el acuerdo con las condiciones de participacién de las posibles condiciones enmendadas o
reemplazadas que se producen. Por favor de mantener una copia de su acuerdo de usuario.

Informacion Importante Sobre El Portal De Pacientes

e Uso se limita a las solicitudes y comunicaciones que no sean de emergencias

e Enunaemergencia hable al 911 o ir a la sala de emergencias mas cercana

e El Portal De El Paciente no proporciona diagndsticos basados por el internet, triaje u otros
servicios médicos

e Informacién en el portal es una cantidad limitada de informacién de salud requerido por la ley

e Solicitando una cita no confirma su cita hasta que el personal lo ha aprobado

Caracteristicas del Portal de Pacientes

El acceso a la informacién de la salud: Usted puede ver su medicamento actual, laboratorios y analices
de sangre.Usted puede solicitar una copia electrénica de su informacién de salud, mandar mensajes
seguros con su medico, una manera segura de compartir su informacién, y solicitar citas a su
conveniencia.

Funcionalidad adicional: Funcionalidad adicional se puede afiadir en el futuro.
La Etiqueta Cuando Se Utiliza El Portal Del Paciente

e Usted es responsable de actualizar su informacion de contacto tan pronto como se cambie,
incluyendo su correo electrénico.
e Confirme que su nombre y otra informacién personal es correcta.

Como Cancelar Su Cita
Para cancelar su cita, por favor hable al 626-335-4129. Si usted desea volver a programar su cita, por
favor de dejar su nimero de teléfono. Le regresaremos la llamada y darla la préxima cita disponible.

Cancelaciones De Ultima Hora:
Una Cancelacidon a Ultima Hora es considerada cuando el paciente falla en cancelar la cita con 24 horas
de anticipacion.

Péliza Si Usted No Se Presenta A La Cita (No-Show):

Un "no-show" es cuando alguien no se presenta a la cita programada sin haberla cancelado en una
manera adecuadamente. Si usted no se presenta la cita (no-Show) sera programada en su archivo
médico.



Primera cita fallada: No abra ningun cargo.

Segunda cita fallada: No abra ningln cargo.

Tercera cita fallada: Un cargo de $50 seran facturados a su cuenta y sera posible que usted ser3
despedido de nuestra oficina, este cargo no sera cubierto por su seguranza.

Privacidad

Todas las comunicaciones relativas a su informacion personal de salud tienen cierto nivel de riesgo.

Mientras que la probabilidad de riesgo asociado con el uso del Portal del Paciente se reduce

sustancialmente, hay riesgos que son importantes para que usted entienda. Algunas cosas Utiles de

tener en cuenta incluyen:

No anotar, enviar mensajes de acceso de su equipo proporcionado por su empleador o un
dispositivo portatil de mano.

Utilizar un protector de pantalla o cerrar sus mensajes para que otros de la zona no pueden
leerlos.

Mantener su nombre de usuario y una contrasefia segura y privada.

Si usted cree que alguien ha descubierto su contrasefia, usted deberia cambiarla con los pasos
descritos en el Portal del Paciente.

Nunca use una computadora publica para usar el Portal del Paciente.

Al acceder al Portal del Paciente, Krunal J. Mehta M.D. Inc. y su personal no son responsables de las

infracciones o intrusiones de seguridad resultantes de la falta de usuarios a seguir las medidas de

seguridad prudentes, incluyendo pero no limitado a los descritos anteriormente, o por infracciones de la

red mas alla de su contrato razonable.

Acceso, Uso de Linea de Comunicaciones y Condiciones de Participacion

El Portal del Paciente es servicio opcional ofrecido como cortesia a nuestros pacientes. Uso del
Portal del Paciente esta restringido a los pacientes actuales y estd sujeto a todos los términos y
condiciones de la autorizacién del Portal del Pacientes y el Acuerdo de Usuario.

Ademas de la comunicacidn a través del Portal del Paciente, usted también puede dirigirse a
contactarnos via telefénica o en persona en cualquier momento.

Krunal J. Mehta M.D. Inc. no garantiza que el Portal del Paciente sea accesible las 24 horas al dia
los 7 dias a la semana. El Portal del Paciente puede ser indisponible, sin previo aviso a usted,
debido al mantenimiento de rutina y debido a las circunstancias mas alla de nuestro control. En
cualguier momento el Portal del Paciente puede ser suspendido o terminado sin previo aviso a
usted.

Krunal J. Mehta M.D. Inc. y el personal no tiene responsabilidad alguna frente a cualquier
paciente o persona autorizada, o usuario por su incapacidad para acceder al Portal del Paciente.
Los usuarios seran notificados si se produce la suspensidn o terminacion.

Sobre la base de las regulaciones estatales y nuestra politica de oficina, Krunal J. Mehta M.D.
Inc. no permite menores de edad a usar el Portal del Paciente.



e Aliniciar la sesidn en el Portal del Paciente, usted acepta todos los términos y condiciones del
Acuerdo de usuario y Portal del Paciente Consentimiento. Krunal J. Mehta M.D. Inc. podra
modificar, sustituyen o rescindir su Acuerdo de Consentimiento y Portal de Usuario del paciente
en cualquier momento sin previo aviso. Krunal J. Mehta M.D. Inc. tendrd la discrecién para
determinar cémo aplicar su Acuerdo del usuario del portal de Consentimiento y en una
situacion dada, y su determinacién serd final, vinculante, y no sujeta a revision.

e Krunal J. Mehta M.D. Inc. es el duefo de todos sus registros y datos, ya sea en formato
electrdnico, papel u otra forma, siempre que dicho acceso, copia y otros derechos que puedan
ser proporcionada al paciente por la ley federal y estatal.

e Sirecibe el acceso a la informacién médica que no es el suyo, debe detener inmediatamente la
visualizacidn de dicha informacion y notificar inmediatamente a Krunal J. Mehta M.D. Inc. a
través de un mensaje seguro en el Portal del Paciente o llamando al (626) 335-4129.

Al firmar a continuacion, usted reconoce que ha leido y acepto cumplir con el Acuerdo de
Consentimiento y Portal del Paciente del usuario, que se ha proporcionado a usted. Usted puede dar
su documento firmado a la recepcidn en las clinicas. Si usted tiene alguna pregunta o necesita mas
informacion, pdngase en contacto con nuestra oficina al (626) 335-4129

Correo Electronico:

Imprimir Nombre completo:

Firma del Paciente: Fecha:

Representante legal (si no estd firmado por el paciente): Fecha:

Representante Legal relacidn con el paciente:




